CMA

CASA DEMONEDA ARGENTINA 42025 -ANO DE LA RECONSTRUCCION DE LANACION ARGENTINA”

Politica de Calidad

Compromiso

CasadeMoneda Sociedad Anénima Unipersonal (Casa de Moneda S./A.U.), en el marcode su objeto
social, orienta todas sus actividades a garantizar la calidad, seguridad' y trazabilidad en la
produccién de dinerocirculante, documentos oficiales’'y demas impresos estratégicos destinados
al'Estado nacional y a sus organismos. Nuestra responsabilidad es asegurar que cada producto
entregado cumpla con las especificaciones técnicas'y normativas, aplicables, fortaleciendo; la
confianza en los instrumentos que respaldan la actividad econémica, administrativa'y social del
pais:

Principios rectores

e Cumplimiento de requisitos: cumplir de manera estricta las especificaciones técnicas,
normativas y contractuales'que rigen los productosy servicios de Casa de Moneda S.A.U.

e Satisfaccion de los organismos clientes: atender de forma agil y documentada cualquier
reclamo/ o no-conformidad, gestionando reposiciones ‘oportunas-y asegurando ‘la
continuidad de los servicios requeridos.

® Mejora continua: revisar y perfeccionar sistematicamente los procesos para elevar la
eficiencia, reducir no conformidadesy optimizar el uso de recursos.

e Capacitaciéon’'y desarrollo del personal: ‘promover la formacién permanente‘de los
equipos de /trabajo, consolidando -competencias y fomentando una cultura ‘de
compromiso con la calidad.

® Gestion responsable de riesgos: identificar y mitigar los riesgos asociados ala provision
de insumos criticos, la seguridad de los procesos y la continuidad operativa de las
funciones esenciales:

Alcance

® | afabricacionde dinero circulante y especies valoradas.

® Asistencia en el proceso de-atesoramiento, destrucciény disposicionfinal de residuosde
dinero circulante.

® Laelaboracién de toda clase de impresos/paraentidades publicas o privadas, nacionales,
provinciales, ‘de ‘la ‘Ciudad‘ Auténoma  de’ Buenos Aires, municipales y/o Estados
extranjeros.

® Cualquier -otro servicio o bien estratégico que /la sociedad desarrolle dentro de las
competencias fijadas en'su objeto social.

Direccion de Casa de Moneda S:A.U.
Ciudad Autonomade BuenosAires, 21 de agosto de 2025.
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