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Politica de Calidad

Sociedad del Estado Casa de Moneda (en adelante SECM), es una sociedad del Estado que se
dedica al diseno y produccién grafica de seguridad, impresion de billetes, acuiacién de moneda,
fabricacion y disefo de especies valoradas y desarrollo de productos y servicios digitales, entre
otras actividades. Todas ellas desarrolladas bajo los maximos estandares de seguridad.

La Alta Direccion de SECM se compromete con el desarrollo y mejora del Sistema de Gestion de
Calidad, impulsandolo de manera transparente, bajo criterios de economia, eficiencia y eficacia,
considerando el impacto en las partes interesadas y respetando sus necesidades y expectativas.

Para ello, se establece la presente Politica de Calidad, alineada a la direccién estratégica y al
contexto organizacional, y orientada a:

e Satisfacer las necesidades y superar las expectativas de los clientes proporcionando
productos y servicios de manera eficaz, cumpliendo con altos estandares de calidad y
gestionando la asignacién racional y sustentable de los recursos.

e Cumplir con todos los requisitos aplicables a nuestra empresa y los requeridos por el
Sistema de Gestién de Calidad.

e Fomentar la implementacion de politicas de mejora continua en los procesos a fin de
convertirlos en instrumentos Uutiles, efectivos y confiables que permitan la toma de
decisiones y aseguren la eficiencia de los flujos de trabajo.

e Potenciar laformaciény el desarrollo de todos los colaboradores y colaboradoras de SECM
con el fin de optimizar su desempefio, asegurar su competencia en el puesto y posibilitar su
crecimiento, estableciendo un ambiente propicio de trabajo.

e Establecer un sistema estructurado de prevencién y control de los riesgos aplicables a
todos los procesos, buscando su mitigacion.

Esta politica se encuentra disponible tanto para el publico en general como a sus partes
interesadas y es comunicaday revisada periédicamente dentro de la organizacion.

Ciudad Autonomade BuenosAires, 11 de abrilde 2023.
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